Pautas sobre Primeros Auxilios
Psicologicos (PAP) en situaciones
de Violencia basada en Género

Los Primeros Auxilios Psicoldgicos son una
respuesta humana, de apoyo a otra persona que
esté atravesando una situacion dificil y pueda
necesitar ayuda. Cuando ha ocurrido un incidente
de violencia de género, los PAP pueden ayudar a
mejorar la seguridad emocional inmediata de la
persona, prestar alivio fisico y emocional y reducir
la angustia inicial.

Verifica si hay
otras necesidades

En los momentos
de crisis, las personas
pueden necesitar
tu apoyo...
iTe ayudamos

a ayudar!
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NO usar frases como: “Podria haber sido peor”.

NO minimizar lo que pasé: “No pasé nada; estas viva y
es lo que cuenta”.

NO minimizar sus necesidades “Eso no es importante
ahora, mas bien vamos a ..."

NO usar frases que comiencen con "Tienes que".
NO hacer bromas para “relajar a la persona”.
NO engafar a la persona o fingir.

NO culpar. Evite expresiones como: “Eso te pasoé por
no hacer caso”, "é¢Qué hiciste para que te tratara asi?".
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NO intente resolver todos los problemas por ella.

@
&7

=N

MinMejen

www.inamujer.gob.ve

Fondo de Poblacidn
de las Naciones Unidas

venezuela.unfpa.org

servicios de apoyo
con instituciones
cercanas a ella.
Explicale de forma
sencilla qué ofrece
cada servicio

Ten presente que:

e Todas las personas tienen recursos y capacidades para
afrontar los desafios que la vida presenta. Es importante
apoyarles en la construccion de soluciones desde sus
fortalezas. Algunas personas son particularmente
vulnerables en situaciones criticas y pueden necesitar

ayuda adicional.

Brindando apoyo y compaiiia a la persona propiciamos un
espacio seguro para que pueda hablar y pedir la ayuda
que necesita.

e Tu escucha es un espacio seguro para ella.



